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HOOFDROLSPELERS

IN DIT STRIPVERHAAL VOLGEN WE THEA DIE IN EEN GROOT PROJECT KOMT EN ZICH BEWEEGT EN VERBAAST
OVER WAT ER GEBEURT. THEA CONSTATEERT DAT ER IETS MIS IS IN HET PROJECT. ZE BESLUIT OM HIER IETS AAN
TE GAAN DOEN. DE VERKENNINGSTOCHT WORDT GEVOLGD.

THEA

THEA 1S DE HOOFDPERSOON
VAN DIT VERHAAL. EEN JONGE
SLIMME VROUW DIE NIEUW IS IN
DE WERELD VAN GROTE INFRA-
STRUCTURELE PROJECTEN. ZE
IS KRITISCH IN HAAR DENKEN EN
LOYAAL NAAR HAAR ORGANISA-
TIE. DOOR HAAR VRIENDELIJKE
DOCH VASTHOUDENDE MANIER
VAN HANDELEN KRIJGT ZE VEEL
VOOR ELKAAR.

PROJECTDIRECTELR

DE PROJECTDIRECTEUR IS EEN
ERVAREN MANAGER DIE DE
KLAPPEN VAN DE ZWEEP KENT.
DEZE ERVARING HEEFT Hiu OP-
GEDAAN NIET ALLEEN BIJ EEN
GROOT INFRASTRUCTUREEL PRO-
JECT, MAAR OOK BIJ ANDERE
ORGANISATIES IN HET PUBLIEKE
DOMEIN. HIJ HEEFT VEEL KENNIS
VAN DE BEDRIJFSVOERING VAN
PROJECTEN EN ORGANISATIES.

OPDRACHTGEVER

DE OPDRACHTGEVER LOOPT AL
WAT JAARTUES MEE IN DE PO-
LITEKE OMGEVING VAN HET MI-
NISTERIE. HIJ WEET WELKE VAL-
KUILEN ER ZIJN. ZIUN STREVEN IS
OM ZIJN MINISTER OPTIMAAL TE
BEDIENEN. HIJ WIL VOORKOMEN
DAT DE MINISTER IN DE TWEEDE
KAMER ONDER VUUR KOMT TE
LIGGEN, VANWEGE TEGENVAL-
LERS BIJ  INFRASTRUCTURELE
PROJECTEN.



THEA IN HET LAND VAN STLURING &
VERANTWOORDING
EEN AANLEIDING TOT DISCLISSIE
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=) : PROJECTEN IN NEDERLAND. DEZE PRO-
: JECTEN HEBBEN EEN LANGE DOORLOOP-
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TIUD EN ER IS VEEL MENSKRACHT NODIG
OM DEZE PROJECTEN TE BESTUREN.
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DE POLITIEK, DE MAATSCHAPPIU EN DE DIRECTE OMGEVING Py

HEBBEN ALLEMAAL HUN EIGEN WENSEN EN EISEN WAARAAN
HET PROJECT MOET VOLDOEN. DEZE PROJECTEN WORDEN
GESTULIRD EN PERIODIEK LEGGEN ZE VERANTWOORDING AF
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THEA HEEFT EEN NIEUWE BAAN. ZE GAAT WERKEN BlJ EEN GROOT INFRASTRUCTUREEL PROJECT. ZE HEEFT NOG
NIET EERDER EEN DERGELIJKE BAAN GEHAD. ZE KRIJGT ALS EERSTE OPDRACHT VAN DE PROJECTDIRECTEUR OM
DE MANAGEMENT RAPPORTAGE VAN HET PROJECT BETER TE MAKEN. EN THEA GAAT AAN DE SLAG.




DE PROJECTDIRECTEUR VERTELT HOE MOEILIJK HET IS OM ZIJN PROBLEMEN
TA.V. BUDGET, RISICO’S EN COMMUNICATIE IN ZIUN RAPPORTAGE TE KRIJ-
GEN. HIJ KRIJGT HET GEVOEL DAT DE OPDRACHTGEVER ZIJN KNELPUNTEN/
SIGNALEN NIET SERIEUS NEEMT. DE OPDRACHTGEVER REAGEERT NIET OP
ZIUN ZORGEN. HiJ REALISEERT ZICH DAT DIT MEDE WORDT VEROORZAAKT
DOORDAT HiJ VANUIT ZIUN EIGEN ORGANISATIE NIET OF TE LAAT DE JUISTE
INFORMATIE KRIJGT AANGELEVERD. “"VAAK BEL IK ZELF MAAR EVEN MET MIUN
OPDRACHTGEVER OM HET UIT TE LEGGEN EN EEN REACTIE TE VRAGEN".
THEA REAGEERT VERBAASD: EEN GROOT EN BELANGRIJK PROJECT EN DE
VOORTGANG HANGT AF VAN ZULKE PERSOONLIJKE ACTIES?
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THEA GAAT PRATEN MET DE MANAGER PROJECTBEHEERSING. DEZE BEKLAAGT ZICH DAT HiJ VAN DE
VERSCHILLENDE DEELPROJECTEN, VERSCHILLENDE RAPPORTAGES, E-MAILBERICHTEN EN ANDERE
MONDELINGE MEDEDELINGEN KRIJGT DIE ALLEMAAL EEN ANDER FORMAT EN EIGEN INHOUD
HEBBEN. MAAR HIJ HEEFT WEL DE OPDRACHT OM HIER EEN MANAGEMENTRAPPORTAGE VAN TE
MAKEN. "HET LIJKT WEL OF IK APPELS MET PEREN AAN HET VERGELIJKEN BEN EN IK MOET ER OOK
NOG EEN CONSISTENT VERHAAL VAN MAKEN."”



Blu HAAR KENNISMAKINGSGESPREK MET DE OPDRACHTGEVER VERTELT DEZE AAN THEA DAT HIJ VEEL
INFORMATIE EN RAPPORTEN KRIJGT VAN HET PROJECT, MAAR DAT HiJ GEEN GOED INZICHT HEEFT WAAR
HET NU ECHT OM DRAAIT BIJ HET PROJECT. HIJ WEET NU NIET MEER GOED WAAR DE 'ECHTE RISICO’S’
ZITTEN. DOOR DE HOEVEELHEID EN ONOVERZICHTELIUKHEID KAN HIJ NIET GOED INSCHATTEN WAT ER
DAADWERKELIJK SPEELT.







TERUG BIJ HET PROJECT WORDT THEA EEN HEEL ANDER BEELD VOORGEHOUDEN. BlJ HET PROJECT IS DE OVER-
TUIGING AANWEZIG DAT ZE DE HELE DAG BEZIG ZIUN OM ANTWOORDEN OP VRAGEN AAN DE OPDRACHTGEVER
TE STUREN. DIT KOST VEEL TIJD EN LEGT EEN GROOT BESLAG OP DE CAPACITEIT. VEEL VAN DIE VRAGEN HEBBEN
ZE AL EEN KEER EERDER BEANTWOORD EN SOMMIGE VRAGEN WORDEN ALS 'ONZIN' AFGEDAAN, MAAR DAT
DURVEN ZE NIET TE ZEGGEN TEGEN DE OPDRACHTGEVER. THEA REALISEERT ZICH DAT ER GEEN ECHTE COM-
MUNICATIE IS TUSSEN DE OPDRACHTGEVER EN HET PROJECT.







THEA IS NU ENIGE TIJD WERKZAAM IN HET PROJECT EN REALISEERT ZICH DAT ER ECHT IETS MOET VERANDEREN.
ZE HEEFT HIERBIJ DE VOLGENDE AANPAK IN GEDACHTEN EN BESPREEKT DEZE MET HET MANAGEMENTTEAM
VAN HET PROJECT:

CREEER 'GEDEELD BEELD’ MET BETROKKEN PARTIJEN

INVENTARISEER WAT MEN NU EIGENLIJK WIL WETEN

BEDENK MET ELKAAR WELKE PROCEDURES EN PROCES HIERBIJ PASSEN
IMPLEMENTEER DE NIEUWE WERKWIJZE
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THEA GAAT SAMEN MET DE PROJECTDIRECTEUR NAAR DE OPDRACHTGEVER OM TE BESPREKEN OF ZE EEN
'GEDEELD BEELD' HEBBEN T.A.V. HET PROJECT EN WAT HET PROJECT UITEINDELIJK MOET OPLEVEREN. DE PRO-
JECTDIRECTEUR WAS VAN MENING DAT DIT GESPREK NIET ECHT NODIG WAS, MAAR TIUDENS HET GESPREK BLEEK
DAT HIER TOCH EEN VERSCHILLEND BEELD OVER WAS. THEA MERKT DAT DOOR DIT GESPREK DE SFEER TUSSEN DE
OPDRACHTGEVER EN PROJECTDIRECTEUR STERK WORDT VERBETERD.







THEA VERTELT OVER HET GESPREK MET DE OPDRACHTGEVER. DE PROJECTDIRECTEUR KNIKT TEVREDEN. HIJ VULT
AAN DAT HiJ VAN DE OPDRACHTGEVER BESLUITEN WIL HEBBEN OP DIE ZAKEN WAAR DE PROJECTDIRECTEUR NIET
TOE BEVOEGD IS. SAMEN MET THEA KOMT DE PROJECTDIRECTEUR TOT HET ONDERSCHEID VAN VERANTWOOR-
DING EN STURING. VERANTWOORDING GAAT OVER DIE ZAKEN DIE ZIJN GEBEURD EN STURING GAAT OVER DIE
ONDERWERPEN WAAR EEN BESLUIT OVER GENOMEN MOET WORDEN OM ALS PROJECT VERDER TE KUNNEN.
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v WOORDING
HET BLIJKT DAT DE EERDER GENOEMDE DRIEDELING (WAT IS GEBEURD, f
WAT IS NODIG OM TE STUREN EN WELKE RISICO’S LOPEN WE) OOK
HEEL GOED IN DE VERSCHILLENDE LAGEN VAN HET PROJECT ZELF VAN = =1
TOEPASSING 1S. THEA ZOEKT NAAR EEN VORM EN WERKWIJZE DIE

OVER DE HELE LIUN EN ORGANISATIE WERKBAAR IS: “WAN BOUWPUT

TOT MINISTER".
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HET VOORDEEL HIERVAN IS DAT ER OP EEN UNIFORME WIJZE WORDT GERAPPOR-
F > TEERD EN STURING WORDT GEVRAAGD EN DAT HET SAMENVOEGEN VAN RAPPOR-
R TAGES RELATIEF EENVOUDIG WORDT. ER HOEVEN GEEN APPELS EN PEREN MEER

"\i‘\ BlJ ELKAAR TE WORDEN OPGETELD.




PROJECT DAT Z|
AAR OPDRACHT. “"HET KOST WEER EXTRA TIJD,
EN NIET GELUKT, WAT SCHIET IK ER ZELF MEE
DIT ECHT WEL”. THEA NEEMT DE TIUD OM DE NUT
PDRACHT UIT TE LEGGEN. ALS ZE VERTELT OVER DE ACHTERLIGGENDE FILOSOFIE
WOET DOORWERKEN IN DE RAPPORTAGELIJN, ZIET ZE DAT MEDEWERKERS WORDEN
T DE PROJECTDIRECTEUR PROBEERT ZE DUIDELIJK AAN TE GEVEN WAAROM HET VOOR
DEWERKERS OOK TOEGEVOEGDE WAARDE HEEFT. LATER KRIJGT ZE TERUG VAN DE MEDE-
INDERDAAD ZIEN DAT HET VOOR HUN EIGEN FUNCTIONEREN OOK BETER IS. THEA REALISEERT
RUCIAAL IS DAT ZE NU OOK DE MEDEWERKERS MEE HEEFT IN DIT TRAJECT.
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BlJ DE BESPREKING VAN DE VOORTGANG VAN DE OPDRACHT VAN THEA IN HET MANAGEMENTTEAM KOMEN ZE
GEZAMENLIUK TOT DE VOLGENDE UITGANGSPUNTEN:

* TIEDER MANAGER GAAT ALLES MELDEN WAT NODIG IS EN NIETS MELDEN DAT NIET NODIG IS.

* HET PRINCIPE VAN EERLIUKE EN TRANSPARANTE INFORMATIE WORDT GEHANTEERD. OOK TEGENVALLERS
WORDEN DUIDELIJK BENOEMD.

* DAARNAAST WORDT ER DOOR DE MANAGER 1 AY4-TJE GESCHREVEN WAAR HET BOVENLIGGENDE NIVEAU
(PROJECTDIRECTEUR, OPDRACHTGEVER) ECHT OP MOET LETTEN.

THEA DENKT: “"HET BLIUKT MAAR WEER DAT DIT SOORT EENVOUDIGE BEGINSELEN ERG GOED WERKEN".
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MET ONDERSTEUNING VAN THEA GAAN DE MANAGERS AAN DE SLAG OM DE NIEUWE STURING- EN VERANT-
WOORDINGSLIUN VERDER UIT TE WERKEN. ZE ZIET EEN MECHANISME ONTSTAAN IN DE PROJECTORGANISATIE
INTERN EN NAAR DE OPDRACHTGEVER. EEN MECHANISME DAT ZICH ‘UITKLAPT' NAAR DE WERKVLOER EN ZICH
'INKLAPT' NAAR DE OPDRACHTGEVER. HET IS OPGEBOUWD UIT VERGELIJKBARE COMPONENTEN EN IS EIGENLIJK
HET RAAMWERK VAN HET PROJECT. MET ENIGE TROTS KIJKT THEA NAAR ‘HAAR BOUWWERK'.
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IN HET PROJECT WORDT AFGESPROKEN DAT NA ELKE PERIODIEKE RAPPORTAGE OOK EEN STUURGESPREK
WORDT GEHOUDEN MET DE MANAGER. BlJ DE EERSTE GESPREKKEN IS THEA AANWEZIG EN ZE ZIET DAT ER
VERTROUWEN ONTSTAAT TUSSEN DE MANAGERS EN PROJECTDIRECTEUR. ER ONTSTAAT EEN BETER INZICHT IN
DE GELEVERDE PRESTATIES EN DE ZORG- EN AANDACHTSPUNTEN WORDEN BETER BESPROKEN. NA EEN AANTAL
GESPREKKEN REALISEERT THEA ZICH DAT EEN CRUCIAAL ONDERDEEL VAN EEN GOEDE STURING- EN VERANT-
WOORDINGSLIUN DE MENSKANT IS. OP WELKE MANIER WORDT ER GECOMMUNICEERD EN WELK GEDRAG HOORT
DAARBIJ? ALS DE MANAGERS ER ECHT IN GELOVEN DAN WORDT HET WAT. EN VOORAL DE PROJECTDIRECTEUR
MOET IN WOORD EN GEDRAG HET VOORBEELD GEVEN.
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IN HET KADER VAN DE NIEUWE STURING- EN VERANTWOORDINGSLIJN IS EEN EERSTE VERSIE OOK NAAR DE OP-
DRACHTGEVER GESTUURD. SAMEN MET DE PROJECTDIRECTEUR GAAT THEA NAAR HET STUURGESPREK.

DE OPDRACHTGEVER TOONT ZICH ZEER TEVREDEN MET HET RESULTAAT. HIJ NOEMT HET TRANSPARANT, MAAR
WAS WEL GESCHROKKEN VAN HET GENOEMDE RISICO IN DE RAPPORTAGE. HET POSITIEVE ERVAN WAS DAT HiJ
GELIUK BEGREEP WAAR HET OVER GING EN WELKE BESLUITEN NODIG ZIUN OM VERDER TE KUNNEN. OOK IN DIT
GESPREK MERKT THEA DAT HET ONDERLINGE VERTROUWEN WAS TOEGENOMEN T.O.V. DE EERSTE KEER DAT ZIJ
MET DE OPDRACHTGEVER IN GESPREK ZAT.




IN DE WEKEN NA DE BESPREKING MET DE OPDRACHTGEVER CONSTATEERT HET PROJECT DAT ER MINDER AANVLUIL-
LENDE VRAGEN VANUIT DE OPDRACHTGEVER WORDEN GESTELD DAN EEN VORIGE KEER. DE KEREN DAT ER CON-
TACT IS MET DE OPDRACHTGEVER IS DE STEMMING OOK BETER. THEA CONSTATEERT TEVREDEN DAT HIERDOOR
EEN BETERE RELATIE MET DE OPDRACHTGEVER ONTSTAAT, MAAR DAT ER OOK MINDER TIJD EN ENERGIE IN AAN-
VULLENDE VRAGEN GESTOKEN HOEFT TE WORDEN. DIE ENERGIE KAN DUS IN HET PROJECT WORDEN GESTOPT.
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THEA HEEFT IETS MET BEELDEN EN WIL NU ER EEN GOEDE BASIS IS GELEGD DE STURING EN VERANTWOORDING
OOK EEN GOED BEELD MEEGEVEN. TIUDENS EEN VAN HAAR BEZOEKEN OP HET WERK VAN HET PROJECT KOMT
ZE OP HET IDEE OM ALS SAMENVATTING VAN DE RAPPORTAGES EEN 'DASHBOARD’ TE MAKEN. OP HET DASH-
BOARD IS IN EEN OOGOPSLAG TE ZIEN HOE HET MET HET PROJECT IS: OP 1 A4-TJE ZIEN WAT DE STATUS IS VAN
HET PROJECT, WAAR HET GOED GAAT EN WAAR ER ZORGEN ZIJN. “NU KUNNEN ZE ECHT GAAN STUREN" DENKT
THEA ALS ZE 'S AVONDS NAAR HUIS RIJDT.
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Randvoorwaarden

ANDERE PROJECTEN HOREN POSITIEVE DINGEN OVER DE NIEUWE STURING- EN VERANTWOORDINGLIJN. THEA
WORDT GEVRAAGD OF ZIJ HET FORMAT VAN DE RAPPORTAGE AAN DIE ANDERE PROJECTEN WILT OPSTUREN.
THEA DENKT DAAR OVER NA EN ZOEKT NAAR EEN MANIER OM DE ANDERE PROJECTEN TE VERTELLEN DAT HET
VEEL MEER IS DAN ALLEEN EEN FORMAT VOOR EEN RAPPORTAGE. EIGENLIJK IS HET ‘A WAY OF LIFE’ ZE MAAKT
EEN PLAATUE WAARIN DE VERSCHILLENDE ELEMENTEN STAAN DIE HIERBIJ MEESPELEN.
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TRANSPARANTE STLURING EN VERANTWOORDING

HET DOEL VAN DEZE PUBLICATIE IS HET OP GANG BRENGEN VAN DISCUSSIES IN EN TUSSEN INFRASTRUCTULIR-
PROJECTEN OVER DE STRUCTURERING, VORMGEVING EN INHOUD VAN STURING EN RAPPORTAGES. DE GRAPHIC
NOVEL BEHANDELT DE BASIS EN BIEDT DE GELEGENHEID VOOR DISCUSSIE MET ALLE PROJECTMEDEWERKERS
IN DE ORGANISATIE.

DE BASIS VAN EEN TRANSPARANTE STURING EN VERANTWOORDING LIGT IN DE VOLGENDE NOTIES:

LR

ZORG DAT ER EEN GEDEELD BEELD IS WAT HET PROJECT GAAT OPLEVEREN. STEM DIT AF BINNEN HET PRO-
JECT, MAAR OOK MET OPDRACHTGEVER EN ANDERE BETROKKEN PARTIJEN.

INVENTARISEER WAT DE OPDRACHTGEVER ECHT WIL WETEN.

WAT IS ER IN HET PROJECT GEBEURD EN IS HET VOLGENS PLAN VERLOPEN?
WAT IS NODIG OM HET PROJECT TE KUNNEN STUREN?

WELKE RISICO’S LOOPT HET PROJECT?

MAAK ONDERSCHEID IN VERANTWOORDING (WAT IS ER GEBEURD?) EN STURING (WELK BESLUIT IS NODIG
OM VERDER TE KUNNEN?)

EEN RAPPORTAGE IS NIET AF ALS ER GEEN (STUUR)GESPREK OVER HEEFT PLAATSGEVONDEN.

DOOR EEN UNIFORME VERANTWOORDINGS- EN STURINGSLIUN BINNEN HET PROJECT EN NAAR DE OP-
DRACHTGEVER TOE WORDT HET INZICHT EN DE TRANSPARANTIE VERHOOGD. DIT LEVERT UITEINDELIJK OOK
TIJDSWINST OP.

VOORBEELDGEDRAG PROJECT MANAGEMENT EN VOORTDURENDE BETROKKENHEID MEDEWERKERS ZIJN
CRUCIALE FACTOREN IN HET SLAGEN VAN DE VERANTWOORDING EN STURING. INVESTEER TIUD EN ENERGIE
OM NUT EN NOODZAAK AAN MEDEWERKERS UIT TE LEGGEN.

VERANTWOORDEN EN STUREN IS ‘A WAY OF LIFE’ EN IS VEEL MEER DAN EEN FORMAT VOOR EEN RAP-
PORTAGE. HET BEGINT MET EEN FILOSOFIE EN RANDVOORWAARDEN EN BESTAAT UIT EEN PROCES, PRO-
CEDURES EN EEN SYSTEEM. HET WORDT IN STAND GEHOUDEN DOOR GOEDE COMMUNICATIE (TWEERICH-
TINGSVERKEER) EN BIUBEHORENDE ATTITUDE EN GEDRAG VAN MANAGEMENT EN MEDEWERKERS. STUREN-
EN VERANTWOORDEN VERGT VOORTDUREND ONDERHOUD EN BLIJFT IN STAND ALS ER VOLDOENDE (ON-
DERLING) VERTROUWEN 1S. HET OPZETTEN VAN EEN GOEDE VERANTWOORDINGS- EN STURINGSLIUN KOST
TIUD EN GAAT ZEKER NIET VANZELF.

ZOEK NAAR EEN VERANTWOORDE (EN LEUKE) MANIER OM DE STAND VAN ZAKEN VAN EEN PROJECT ‘EEN-
VOUDIG’' WEER TE GEVEN (BIJVOORBEELD EEN DASHBOARD).

NADERE INFORMATIE OVER TSV (‘TRANSPARANTE STURING EN VERANTWOORDING') BlJ DE BETUWEROUTE IS TE
VINDEN OP DE KENNISWEBSITE: WWW.KENNIS.BETUWEROUTE.NL/HOME/PROJECTBEHEERSING/TSV

DE DISCUSSIES WORDEN GEVOERD IN HET KADER VAN HET PROGRAMMA KENNIS IN HET GROOT. KIJK DAARVOOR
OP HET DOMEIN ORGANISATIE & BESTURING WWW.KENNISINHETGROOT.NL
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DE GRAPHIC NOVEL ‘THEA IN HET LAND VAN STURING & VERANT-
WOORDING’ IS ENERZIJDS GEBASEERD OP DE ERVARINGEN BlJ DE
BETUWEROUTE MET TSV (‘TRANSPARANTE STURING EN VERANT-
WOORDING'), ANDERZIJDS ZIJN ERVARINGEN BlJ ANDERE GROTERE
PROJECTEN MEEGENOMEN.
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www.kennisinhetgroot.nl

DE GRAPHIC NOVEL

'THEA IN HET LAND VAN STURING & VERANTWOORDING' IS ENERZIUDS GEBASEERD OP DE ERVARINGEN BlJ
DE BETUWEROUTE MET TSV (‘*TRANSPARANTE STURING EN VERANTWOORDING'), ANDERZIJDS ZIJN ERVARIN-
GEN BIJ ANDERE GROTERE PROJECTEN MEEGENOMEN. STURING & VERANTWOORDING IS VEEL MEER DAN
ALLEEN EEN MANAGEMENTSRAPPORTAGE OPSTELLEN, VORMGEVEN EN VERVOLGENS DOORSTUREN. HET
GAAT OVER DE ACHTERLIGGENDE FILOSOFIE, HET CONSEQUENT DOORVOEREN HIERVAN IN DE ORGANISATIE
EN DE AANDACHT DIE HIERVOOR NODIG IS. HET HEEFT TE MAKEN MET (ECHTE) COMMLNICATIE TUSSEN
BETROKKEN PARTIJEN: DE WIL OM TE LUISTEREN NAAR ANDEREN EN DE JUISTE VRAGEN TE STELLEN. HET
HEEFT MET GEDRAG EN ATTITUDE TE MAKEN EN OOK MET BIJPASSENDE PROCEDURES EN SYSTEMEN.
JE ZOU BIJNA KUNNEN ZEGGEN: 'STURING & VERANTWOORDING IS A WAY OF LIFE’. DE GRAPHIC NOVEL
BEHANDELT DE BASIS EN BIEDT DE GELEGENHEID VOOR DISCUSSIE MET ALLE PROJECTMEDEWERKERS
IN DE ORGANISATIE.

PROGRAMMA KING

PROGRAMMA KENNIS IN HET GROOT (KING) IS EEN SAMENWERKINGSPROGRAMMA VAN RIJKSWATERSTAAT
EN PRORAIL. KING RICHT ZICH OP DE ONTWIKKELING EN UITWISSELING VAN DE KENNIS OVER PROJECT-
MANAGEMENT DIE WORDT OPGEDAAN BIJ DE REALISATIE VAN GROTE INFRASTRUCTUURPROJECTEN. HET
DOEL VAN KING IS OM MET DEZE KENNIS DE KWALITEIT VAN HET PROJECTMANAGEMENT VAN PRORAIL EN
RIJKSWATERSTAAT VERDER TE ONTWIKKELEN EN TE VERBETEREN.

WWW.KENNISINHETGROOT.NL

ProRail %\ Rijkswaterstaat ravey



